
CANCELLATION POLICY 

In order to serve all our clients better, please observe the following cancellation policy: 

There will be NO CHARGE due to medical emergency or illness. 
However, out of courtesy to other clients please advise of the cancellation as soon as possible. 

There will be NO CHARGE if cancellation has been made 24 hrs prior to the appointment. 

There will be NO CHARGE for sessions re­booked within the same business week. 

50% CHARGE will apply to cancellations made with less then 24 hrs notice. 

FULL CHARGE will apply to same day cancellations or no shows. 

Thank you for your understanding and cooperation, 

Sincerely, 

Tatiana Szubski, Owner 

PERSONAL TRAINING & FITNESS SOLUTIONS AT HOME  •  416­859­3878  •  www.EquilibriumPersonalTraining.ca


